Stowniczek! pojec¢ ustug reprezentatywnych
- obowiazuje od 4.08.2018 r.

1. Jaka jest rola Stowniczka?

W Stowniczku wskazane sg pojecia, ktére wprowadza Ustawa o ustugach ptatniczych (dalej: Ustawa). Dotycza one
najczesciej wystepujgcych ustug oferowanych do rachunkéw i kart, tj. ustug reprezentatywnych. W tresci
Stowniczka, obok nazw wskazanych w Wykazie Ustug Reprezentatywnych, stosowanych przez Ustawodawce,
prezentujemy pojecia stosowane przez Bank.

2. Do jakich produktow Banku stosowany jest Stowniczek?

Stowniczek stosowany jest do:
a) kont osobistych — w zakresie rachunkow biezgcych, walutowych i oszczednosciowych oraz ustug
dodatkowych do tych produktow,
b) podstawowego rachunku ptatniczego,
c) debetowych kart ptatniczych,
d) kart kredytowych.

3. Znaczenie poje¢ wskazanych w Stowniczku

Pojecia z Wykazu Ustug
Reprezentatywnych

Pojecia uzywane przez Bank

Definicja pojecia z Wykazu Ustug Reprezentatywnych

polecenie przelewu

przelew

ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 4 Ustawy, polegajgca na uznaniu
rachunku ptatniczego odbiorcy, w przypadku gdy transakcja
ptatnicza z rachunku ptatniczego pfatnika jest dokonywana przez
dostawce ustug ptatniczych prowadzacego rachunek ptatniczy
ptatnika na podstawie dyspozycji udzielonej przez ptatnika, z
wytgczeniem polecenia przelewu wewnetrznego, polecenia
przelewu SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej

polecenie przelewu SEPA

przelew SEPA

ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkéw pienieznych w euro z rachunku ptatniczego
ptatnika na rachunek ptatniczy odbiorcy, jezeli obaj dostawcy lub
jeden z dostawcow wykonujg dziatalno$¢ na obszarze jednolitego
obszaru ptatnosci w euro (SEPA)

polecenie przelewu
wewnetrznego

przelew wewnetrzny

ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkéw pienieznych migedzy rachunkami ptatniczymi
prowadzonymi przez tego samego dostawce

polecenie zaptaty

polecenie zaptaty

ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 2 Ustawy - polegajgca na
obcigzeniu okreslong kwotg rachunku ptatniczego ptatnika na
skutek transakcji ptatniczej zainicjowanej przez odbiorce,
dokonywanej na podstawie zgody, ktérej ptatnik udzielit odbiorcy,
dostawcy odbiorcy lub dostawcy ptatnika.

powiadamianie SMS

powiadomienia do konta
(w zakresie wiadomosci SMS)

ustuga powiadomien SMS

ustuga polegajgca na przekazywaniu komunikatéw dotyczacych
rachunku ptatniczego za posrednictwem wiadomosci SMS

prowadzenie rachunku
platniczego

prowadzenie konta, prowadzenie
rachunku

zamknigcie konta w terminie 90 dni od
daty otwarcia

ustuga polegajgca na prowadzeniu rachunku ptatniczego na rzecz
konsumenta, umozliwiajgca przechowywanie srodkéw pienieznych
konsumenta oraz wykonywanie transakcji ptatniczych, tgcznie z

ustugg otwarcia lub zamknigcia rachunku ptatniczego konsumenta

sporzadzenie zestawienia
transakcji ptatniczych

wydruk wyciagu na zyczenie
wydanie historii rachunku
duplikat zestawienia transakcji
dodatkowe zestawienie transakcji

ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na sporzgdzeniu przez
dostawce prowadzacego rachunek ptatniczy zestawienia transakgcji
wykonanych w ramach rachunku pfatniczego w danym okresie, w
postaci papierowej albo elektronicznej

! Glosariusz zawierajgcy informacje obejmujgce objasnienia poje¢ zawartych w Wykazie Ustug Reprezentatywnych okreslonym
w przepisach wydanych na podstawie art. 14f ust. 1 Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych1 (t.j. Dz. U. z 2017
r. poz. 2003 z p6zn. zm.)




transgraniczna transakcja
ptatnicza przy uzyciu karty
debetowej do ptatnosci
bezgotéwkowych

ptatnos¢ kartg za granica
transakcja bezgotéwkowa za granica

ustuga polegajgca na wykonywaniu bezgotéwkowych transakc;ji
ptatniczych przy uzyciu karty debetowej na terytorium innego
panstwa cztonkowskiego z fizycznym wykorzystaniem karty oraz
bez fizycznego wykorzystania karty

transgraniczna transakcja
ptatnicza przy uzyciu karty
debetowej do ptatnosci
gotéwkowych

wyptata gotowki w bankomacie,
w placowce banku lub w innej instytucji
za granicg i/lub w walucie innej niz PLN

wyplata z bankomatu za granica

transakcja gotowkowa za granica

ustuga polegajgca na wyptacie srodkow pienieznych z rachunku
ptatniczego konsumenta na terytorium innego panstwa
cztonkowskiego za pomocg urzgdzenia umozliwiajgcego taka
wyptate lub w placéwce dostawcy

wydanie karty platniczej

wydanie karty
wznowienie karty

ustuga polegajgca na wydaniu karty ptatniczej, o ktérej mowa w art.
2 pkt 15a ustawy, tj. karty uprawniajgcej do wyptaty gotéwki lub
umozliwiajacej ztozenie zlecenia ptatniczego za posrednictwem
akceptanta lub agenta rozliczeniowego, akceptowanej przez
akceptanta w celu otrzymania przez niego naleznych mu srodkow,
w tym karta pfatnicza w rozumieniu art. 2 pkt 15 rozporzadzenia
(UE) 2015/751

obstuga karty debetowej

posiadanie karty
korzystanie z karty
uzywanie karty

ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej, o
ktorej mowa w art. 2 pkt 15a ustawy (1j. tj. karty uprawniajgcej do
wyptaty gotéwki lub umozliwiajgcej ztozenie zlecenia ptatniczego za
posrednictwem akceptanta lub agenta rozliczeniowego,
akceptowanej przez akceptanta w celu otrzymania przez niego
naleznych mu $rodkéw, w tym karta ptatnicza w rozumieniu art. 2
pkt 15 rozporzadzenia (UE) 2015/751) jezeli kwota kazdej
transakcji dokonanej przy uzyciu karty obcigza saldo rachunku
ptatniczego ptatnika

obstuga karty kredytowej

obstuga karty gtéwnej/dodatkowej
korzystanie z karty gtéwnej/dodatkowej
uzywanie karty gléwnej/dodatkowej

ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej, o
ktorej mowa w art. 2 pkt 15a ustawy (tj. karty uprawniajacej do
wyptaty gotéwki lub umozliwiajgcej ztozenie zlecenia ptatniczego za
posrednictwem akceptanta lub agenta rozliczeniowego,
akceptowanej przez akceptanta w celu otrzymania przez niego
naleznych mu srodkéw, w tym karta ptatnicza w rozumieniu art. 2
pkt 15 rozporzadzenia (UE) 2015/751) jezeli kwota kazdej
transakcji dokonanej przy uzyciu karty pomniejsza ustalony limit
kredytowy

kredyt w rachunku
platniczym

limit kredytowy
limit w koncie
limit na start

ustuga, o ktérej mowa w art. 2 pkt 16b ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o ustugach pfatniczych (. kredyt w rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym w rozumieniu art. 5 pkt 4 ustawy
z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim oraz kredyt
ptatniczy, o ktérym mowa w art. 74 ust. 3

wydanie zaswiadczenia
0 posiadanym rachunku
platniczym

wydanie odpisu umowy, opinii lub
pisma o charakterze zaswiadczenia

wydanie zbiorczej informacji o
rachunkach pozyskanej z Centralnej
informacji

ustuga polegajgca na wydaniu przez dostawce prowadzacego
rachunek pfatniczy zaswiadczenia z informacjami o rachunku
ptatniczym lub ustugach $wiadczonych konsumentowi

wyptata gotowki

wyptlata gotéwki w placéwce banku/w
bankomacie/innym urzadzeniu
umozliwiajagcym taka wyptate

transakcja cashback

ustuga polegajgca na wyptacie gotéwki z rachunku ptatniczego
konsumenta za pomocg urzadzenia umozliwiajagcego takg wyptate
lub w placéwce dostawcy

wptata gotowki

wplata gotéwki we wptatomacie/w
placéwce banku

ustuga polegajgca na wptacie gotowki na rachunek ptatniczy
konsumenta za pomocg urzadzenia umozliwiajgcego takg wptate
lub w placéwce dostawcy

ustuga bankowosci
telefonicznej

bankowos¢ telefoniczna

ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
telefon za posrednictwem infolinii dostawcy, umozliwiajgca w
szczegolnosci sprawdzenie salda rachunku ptatniczego lub
ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku

ustuga bankowosci
elektronicznej

bankowos¢ internetowa

ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
Internet, umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego,
zmiane limitéw dla ptatnos$ci bezgotéwkowych i transakgji
dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztoZzenie innego
rodzaju dyspozycji do rachunku

zlecenie state

zlecenie state

ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na cyklicznym
przekazywaniu $rodkéw pienigznych w okreslonej wysokosci z
rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek pfatniczy odbiorcy




4. Kiedy stosujemy Stowniczek?

1. Stowniczek, ma zastosowanie do objasniania poje¢ zawartych w dokumentach (wzorcach umownych) oraz
formularzach informacyjnych

. Regulamin Konta dla oséb fizycznych w Euro Banku S.A.

Regulamin $wiadczenia Ustug Bankowosci Elektronicznej

Regulamin Konta dla oséb fizycznych w Euro Banku S.A. — Podstawowy rachunek ptatniczy
Regulamin wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych Euro Banku S.A.

Regulamin wydawania i uzywania kart kredytowych Euro Banku S.A.

REGULAMINY

. Umowa zintegrowana o prowadzenie konta dla oséb fizycznych, karte ptatnicza, ustugi bankowosci
elektronicznej

e  Umowa zintegrowana o prowadzenie konta dla oséb fizycznych, karte ptatniczg — Podstawowy rachunek
ptatniczy

Umowa o limit kredytowy i o karte kredytowg

Standardowy formularz informacyjny dla kart kredytowych

Umowa o limit kredytowy w rachunku biezgcym

Standardowy formularz informacyjny dla limitu kredytowego w rachunku biezagcym

Umowa o ustugi Bankowosci Elektronicznej

umMowy

Tabela Optat i Prowizji - Konto i Karty ptatnicze

Tabela Optat i Prowizji — Limit w koncie

Tabela Oprocentowania

Tabela optat i prowizji dla Kart Kredytowych Euro Banku S.A.
Dokumenty dotyczgce optat

TABELE OPLAT | PROWIZJI ORAZ
TABELE OPROCENTOWANIA

2. Stowniczek stanowi rowniez objasnienie poje¢ stosowanych w informacjach handlowych i reklamowych Euro
Banku S.A, w tym zamieszczanych na stronie internetowej Banku www.eurobank.pl

5. Jak mozna sie zapozna¢ ze Stowniczkiem?

Stowniczek jest udostepniany przez Bank nieodptatnie w Placéwkach, na www.eurobank.pl, a na wniosek Klienta
takze w postaci papierowej lub elektronicznej. Bank przekazuje rowniez Stowniczek wraz z Dokumentem
dotyczacym optat.



http://www.eurobank.pl/

